	上海渊鼎汽车维修服务有限公司
“3.2”物体打击死亡事故调查报告

2023年3月2日18时10分左右，在浦东新区沪南路高科西路（西南侧）安达医院配套停车场内发生一起物体打击事故，造成一人死亡。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等相关法律法规的要求，以及浦东新区人民政府的授权，由浦东新区应急管理局（以下简称：区应急管理局）牵头，会同上海市公安局浦东分局、浦东新区总工会、浦东新区建设和交通委员会、北蔡镇人民政府，邀请浦东新区监察委员会派员组成调查组，并聘请汽修行业专家参与事故调查。调查组通过现场勘查、调查取证、技术鉴定、综合分析等，查明了事故发生的原因，认定了事故的性质，提出了对有关责任人员的处理建议和防范措施。现将情况报告如下：
一、基本情况
（一）相关单位情况
1.上海渊鼎汽车维修服务有限公司（以下简称“渊鼎汽修公司”），成立于2018年08月08日；统一社会信用代码：91310115MA1HA6K37B；住所：上海市浦东新区高宝路406号、408号；法定代表人：高洪明；公司类型：有限责任公司（自然人独资）；经营范围：机动车维修，从事汽车研发技术领域内的技术开发、技术咨询、技术服务、技术转让，汽车配件的销售，保洁服务。持有《上海市机动车维修备案证明》，备案编号：沪浦修310115001016。经营范围：三类机动车（汽车快修）。
2.上海龙威医药有限公司（以下简称“龙威医药公司”），成立于2000年08月31日；统一社会信用代码：913101071321941429；住所：上海市普陀区同普路898号8627室；法定代表人：何敏；公司类型：有限责任公司（自然人投资或控股）；经营范围：许可项目：药品批发；第三类医疗器械经营；食品销售；酒类经营；货物进出口；技术进出口。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）。 一般项目：第一类医疗器械销售；第二类医疗器械销售；卫生用品和一次性使用医疗用品销售；消毒剂销售（不含危险化学品）；日用百货销售；日用化学产品销售；化妆品批发；化妆品零售；食用农产品零售；食用农产品批发；眼镜销售（不含隐形眼镜）；信息咨询服务（不含许可类信息咨询服务）。
（二）承发包情况
渊鼎汽修公司承接了龙威医药公司车辆维修保养业务，双方签订了《车辆维修保养合同》，合同有效期自2022年1月1日至2023年12月31日止，但合同中没有约定双方的安全管理职责，也没有签订专门的安全管理协议。
（三）事故相关人员情况
1.高伟，男，48岁，渊鼎汽修公司总经理，全面负责公司生产经营活动。
2.吴康，男，30岁，渊鼎汽修公司车辆维修人员。
3.高赛红，女，48岁，龙威医药公司人事行政经理，负责公司人事，行政等工作。
二、事故发生经过和救援情况
2023年3月2日16时左右，龙威医药公司驾驶员杨伟芳电话向高伟进行车辆报修，要求其安排人员对停放在安达医院配套停车场的大巴车进行维修。17时30分左右，高伟和维修工吴康到达现场，开始对车辆进行检修。具体分工为吴康负责车辆维修，高伟负责现场监护。18时左右，吴康钻入车头下方进行检修，约10分钟后，高伟听到“砰”一声，发现大巴车车头下坠，砸压到在车辆底部进行维修的吴康。高伟见状后，立刻拨打了“110”，“110”联动“119”和“120”，“119”和“120”到达现场后，将吴康从车底救出，并送往上海交通大学附属仁济医院救治，经救治无效吴康于次日3时31分死亡。
三、现场勘查、鉴定及调查情况
（一）事故现场勘查及调查情况
事发现场位于沪南路高科西路（西南侧）安达医院配套停车场内，现场停放一辆金龙牌大型普通客车，车牌：沪BS0647，车辆总质量10700KG，长约8.5米，宽约2.5米，高3.4米，核定载客37人，登记所有人：龙威医药公司。车辆东西向停放，车头朝东，呈“尾高头低”倾斜状态，车头距离地面约0.2米，车尾距离地面约0.5米（见图一）。车头下方地面铺设了硬纸板，硬纸板长约2米，宽约0.7米（见图二）。
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图一  涉事车辆            图二  维修作业铺设的纸板
（二）技术鉴定情况
事故调查组委托汽车维修行业协会专家对事故现场进行技术勘察。技术分析：维修工安全意识淡薄，没有做好安全保护措施，在不规范的工作场地进入车头下方进行维修作业，拆除了车辆前桥减震气囊进气管接头，导致减震气囊瞬间泄气，整体车头下垂压住人体，造成事故发生（见图三）。
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图三 前桥减震气囊进气管接头被拆开
（三）安全管理情况
1.渊鼎汽修公司提供了《安全设备管理和检修、维修制度》等安全管理制度，明确要加强对设备操作、维修人员的技术培训，制定岗位技术操作规程，但渊鼎汽修公司没有制定车辆维修操作规程，没有向作业人员进行有针对性的安全教育培训和安全技术交底。
渊鼎汽修公司提供了《具有较大危险生产经营场所安全管理制度》，明确“现场要做好安全防范工作，确保无隐患事故”，但渊鼎汽修公司作业现场安全管理不力，没有及时制止吴康在未采取使用千斤顶等安全防范措施的情况下，钻入车头下方作业的不安全行为。
2.龙威医药公司提供了《车辆维修保养合同》，但没有与渊鼎汽修公司签订专门的安全管理协议，也未在合同中约定双方各自的安全生产管理职责。
（四）死者鉴定情况
复旦大学上海医学院司法鉴定中心鉴定意见书：吴康死因符合钝性外力致胸部闭合性损伤及机械性窒息。
四、事故造成的人员伤亡和直接经济损失
（一）伤亡人员情况
[bookmark: _GoBack]男，30岁，安徽来安人，渊鼎汽修公司维修工。
（二）事故直接经济损失
事故造成直接经济损失总计人民币215万元。
五、事故发生原因和事故性质
（一）事故发生的原因
1.直接原因：
吴康汽车维修安全知识和专业技能不足，在没有采取安全防范措施的情况下，钻入车头下方进行检修作业，操作不当拆除了前桥减震气囊进气管接头，导致减震气囊瞬间泄气，整体车头下坠压住人体，造成事故发生。
2.间接原因：
渊鼎汽修公司未制定并实施车辆维修作业安全操作规程，没有向作业人员进行有针对性的安全教育培训和安全技术交底；作业现场安全管理不力，没有及时制止吴康在未采取使用千斤顶等安全防范措施的情况下，钻入车头下方作业的不安全行为。
（二）事故性质
调查组认为，“3.2”物体打击死亡事故是一起一般等级生产安全责任事故。
六、事故责任的认定和处理建议
（一）对事故责任者的责任认定和处理建议
吴康，渊鼎汽修公司维修工，汽车维修安全知识和专业技能不足，在没有采取安全防范措施的情况下，违规钻入车底进行维修作业，操作不当拆除了前桥减震气囊进气管接头，直接导致事故发生。鉴于其已在事故中死亡，建议不再追求其行政责任。
（二）对事故责任单位的责任认定和处理建议
渊鼎汽修公司未制定车辆维修作业安全操作规程，没有向作业人员进行有针对性的安全教育培训和安全技术交底；作业现场安全管理不力，没有及时制止吴康在未采取使用千斤顶等安全防范措施的情况下，钻入车头下方作业的不安全行为，违反了《中华人民共和国安全生产法》第四条，第二十八条第一款，第四十一条第二款，第四十四条第一款的规定，对事故的发生负有责任，建议区应急管理局依法给予行政处罚。
（三）对其他违法行为的处理建议
龙威医药公司作为车辆维修项目的发包方，未与承包方签订专门的安全生产管理协议，也未在委托协议中明确各自的安全生产管理职责，违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款的规定，建议区应急管理局依法给予行政处罚。
七、整改防范措施建议
（一）渊鼎汽修公司要吸取事故教训，进一步建立健全各项安全管理制度和操作规程，要根据工作实际和作业风险，制定岗位安全操作规程，教育和督促从业人员严格执行，不断提高从业人员安全意识和操作技能。要全面辨识作业过程中存在的安全风险，采取相应的安全管控措施。要加大作业现场隐患排查力度，及时发现和消除事故隐患，确保作业过程安全可控，避免类似事故再次发生。
（二）龙威医药公司要依法履行项目发包方安全管理职责，要与承包单位签订专门的安全管理协议，明确双方的安全管理职责；要加强对承包单位安全生产工作的统一协调管理，定期进行安全检查，及时发现问题隐患，并督促整改。


“3.2”物体打击死亡事故调查组   
                                2023年4月26日
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